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Paris, le 11 Juin 2009 
 
Madame, Monsieur, 
 
L'impact des nouvelles réformes sur les mécanismes de financement de la formation 
professionnelle ainsi que les avancées technologiques en matière de traitement de 
l’information ont conduit AGEFOS PME à moderniser son système informatique. 
 
Nous déploierons une nouvelle application de gestion auprès de l’ensemble du réseau 
AGEFOS PME tout au long du second semestre 2009. 
 
Quels sont les impacts sur notre partenariat ? 
 
■ Tout d’abord, un traitement plus rapide et plus efficace des dossiers de formation (suivi des 

pièces optimisé, système de relances automatiques, règlement, …), 
■ Ensuite, une diminution des échanges et des flux papier accompagnée de plus en plus de 

suivi dématérialisé et de contacts par messagerie électronique, 
■ Enfin, l’unicité de traitement des dossiers de formation faisant appel à divers financements. 
 
Comme tout changement informatique de grande ampleur, il se peut que nous traversions 
quelques turbulences. Toutefois, les 1100 salariés d’AGEFOS PME sont mobilisés pour vous 
accompagner dans ce changement. 
 
Afin d’optimiser la migration entre nos deux systèmes d’informations, nous lançons une 
campagne nationale nous permettant de solder un maximum de dossiers de formation.  
 
 
 
 
 
 
 
N’hésitez pas à consulter notre site Internet : www.agefos-pme.com ou vos interlocuteurs 
habituels pour plus d’informations. 
 
Sachant pouvoir compter sur votre collaboration et votre compréhension, 
 
Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de nos meilleures salutations. 
 
 
 

Vous recevrez éventuellement des relances de pièces ou demandes 
d’informations que nous vous demandons de bien vouloir traiter le 

plus rapidement possible. 
 

AGEFOS PME, votre conseiller emploi-formation partout en France 

www.agefos-pme.com 


